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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

VINCULACION DE SOLICITUDES DE CREDITO CON INTERMEDIARIOS FINANCIEROS

En cumplimento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales, asi como a lo dispuesto en
los articulos 24, 25, 28 y 29 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo |la Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado de
Quintana Roo, en lo subsiguiente “La SEDE”, con domicilio en el Ala Sureste del Centro
Internacional de Negocios y Convenciones, Av. Boulevard Bahia, Esq. Ignacio Comonfort, S/N,
Colonia 5 de Abiril, C. P. 77018 de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, México; informa que es la
responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos en Posesion
de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccidn de Datos en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo.

({QUE DATOS PERSONALES SOLICITAMOS Y PARA QUE FINES?

“La SEDE” manifiesta que, para la VINCULACION DE SOLICITUDES DE CREDITO CON
INTERMEDIARIOS FINANCIEROS se recaban los siguientes datos personales:

¢ Nombre de persona fisica (titular de los datos personales, representante, tercero interesado,
promovente, persona autorizada para recibir notificaciones, entre otros).

¢ Domicilio

e Teléfono particular

¢ Numero de teléfono celular

e Correo Electronico

e Firma

¢ ARo de nacimiento o edad

e Datos contenidos en declaraciones patrimoniales

e Datos de identificacion

e Datos laborales

e Datos personales contenidos en la identificacion oficial presentada por la persona fisica

e Descuentos personales (ahorro voluntario, hipoteca, seguro médico, seguro de automovil,
entre otros)

e Discapacidad

¢ Nacionalidad

e Ocupacion

e Sexo

¢ Nivel educativo

e Datos contenidos en declaraciones patrimoniales

Los datos personales recabados seran utilizados para cumplir con las siguientes finalidades:

e Brindar asistencia técnica a las personas del sector empresarial para integracion de
expedientes de solicitud de crédito (formatos de relacidn patrimonial, de ingresos y gastos,
presupuestos, cédulas de validacion de prospectos).

e Vincular a las personas que cumplan con los requisitos de los financiamientos, con los
intermediarios bancarios para su revision.

e Elaborar bases de datos.
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e Obtener datos estadisticos.

e Generar informes y reportes de seguimiento.

e Enviar informacion que pudiera ser de interés de la persona solicitante, tales como
programas, apoyos, convocatorias, seguimiento.

¢{CON QUIEN COMPARTIMOS SU INFORMACION PERSONAL Y PARA QUE FINES?

Se informa que se realizaran las siguientes transferencias de datos personales:

Tercero a quien se realiza la Finalidad de la transferencia

transferencia de datos
1 Fondo de Financiamiento de Quintana | Evaluar solicitudes de crédito del sector
Roo, perteneciente a la CANACINTRA | empresarial y dictaminar su factibilidad.
delegacion Cancun

2 Nacional Financiera S.N.C. Evaluar solicitudes de crédito del sector
empresarial y dictaminar su factibilidad.
3 Intermediarios Financieros Bancarios Evaluar solicitudes de crédito del sector

empresarial y dictaminar su factibilidad.

De igual manera se hace de su conocimiento que se podran realizar transferencias de datos
personales entre responsables para el ejercicio de facultades propias, compatibles o andlogas
con las finalidades que motivan el presente tratamiento de datos personales; asi como aquéllas
gue sean necesarias conforme a los articulos 19, 77 y 81 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, que estén
debidamente fundados y motivados.

No obstante, lo anterior, la Secretaria de Desarrollo Econémico se compromete a requerir que
la informacién que se transfiera sea tratada de forma responsable, confidencial y
exclusivamente por aquellas personas autorizadas para tener conocimiento de dichos datos.

(CUAL ES EL FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES?

“La SEDE" trata los datos personales antes senalados con fundamento en los articulos 6, apartado
A, fraccion Il y 16 parrafo segundo, ambos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 21, fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo; 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 16,17,18 y 23 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 11y 25 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo; asi como los articulos 5, fraccion lll, letra c), 16, 20, fraccion IX y Titulo lll, capitulo Il de la Ley
de Desarrollo Econdmicoy Competitividad para el Estado de Quintana Roo, 7y 17 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y numeral XXIl fraccion IV del Manual de
Organizacion de la Secretaria de Desarrollo Econémico.

:DONDE PUEDO EJERCER MIS DERECHOS ARCO?

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién u Oposiciéon de datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra
Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes:

e Titular: Mtra. Karla Patricia Rivero Conzalez
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e Cargo: Directora Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales

e Domicilio: Oficinas de la Secretaria de Desarrollo Econédmico que se ubican en Av.
Boulevard Bahia Esq. Comonfort S/N, Colonia 5 de Abril, Othén P. Blanco, Chetumal, CP.
77018, Quintana Roo, México.

e Correo electrénico: sede.unidadtransparencia@gmail.com

¢ Numero telefénico y extension: 9838324482 Ext. 226

Asimismo, podrad presentar la solicitud a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
disponible en http://www.plataformadetransparencia.org.mx.

En caso de requerir asesoria en el tema de Proteccion de Datos Personales, puede acudir a la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales de
“La SEDE”", en horario de atencién de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas; cabe sefalar que contra
la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos de ARCO o por falta de
respuesta del Responsable, procedera la interposicion de recurso de revisién con fundamento en
el articulo 94 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y los articulos 115 al 135 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Con relacion al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le informamos
lo siguiente:

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO debera contener:

I. El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

Il. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

Ill. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta
la solicitud;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona
titular; y

VL. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales.

Ahora bien, tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera sefalar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relacion a una solicitud de
cancelacion, debera sefalar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos
personales en los archivos, registros o bases de datos; en el caso de la solicitud de oposicion,
debera manifestar las causas legitimas o la situacién especifica que lo llevan a solicitar el cese en
el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en
su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion;
finalmente si se trata de una solicitud de rectificacion, se sugiere incluir los documentos que
avalen la modificacion solicitada.

¢{COMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS EN ESTE AVISO DE PRIVACIDAD?
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El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales o por otras causas.

El Aviso de Privacidad puede consultarlo a través del sitio web de la SEDE, en la seccidon de “Avisos
de Privacidad” https://sede.groo.gob.mx/avisos-de-privacidad/ y en el caso de que exista
modificacién a este aviso, se publicara por la misma via en la pagina oficial senalada.
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