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Descripcion de los resultados: Este programa presupuestario “U006”, no presenta avances en el
presente trimestre debido al desface en la firma del Convenio de Concertacién entre la SEDE y la
UNICARIBE, institucién académica que tuvo un cambio en la rectoria y esta situacion modificé la fecha de
firma del convenio en comento, previo a la revision de la nueva autoridad de la Universidad.
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Por tanto, los indicadores y metas quedardn para ejercer en el ultimo trimestre del presente afio fiscal.

Tipo de Evidencia: Convenio.

Lic. Roger Enca/m/acign ViEnueva Madrid
Director de Vin eile ercial y Abasto

Direccion de Vinculacion Comercial y Abasto

ocumentos anexos que den Soporte a la informacion en caso de ser necesario

SEDE

Secretaria de
Desarrollo
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CONVENIO DE CONCERTACION, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
REPRESENTADA POR EL LICENCIADO PAUL MICHELL CARRILLO DE CACERES, EN SU
CALIDAD DE SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “LA SEDE” Y POR LA OTRA LA UNIVERSIDAD DEL CARIBE,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA SOCORRO XOCHITL CARMONA
BARENO, EN SU CALIDAD DE RECTORA, EN LO SUCESIVO “LA UNIVERSIDAD” Y
CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
MISMAS QUE CONVIENEN EN SUJETARSE AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L- DECLARA “LA SEDE” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

L1 Es una dependencia del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Quintana Roo, debidamente
constituida conforme a las leyes mexicanas, tal y como consta en los articulos 1, 3, 4, 8, 13, 14, 17, 19
fraccion VIII, 23, 24 y 37 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo y
el articulo 2 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Econ6mico del Estado de Quintana Roo
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 02 de junio de 2022.

L.2 Dentro de sus facultades se encuentran las de formular, instrumentar, conducir y evaluar las politicas y
programas sectoriales de desarrollo, promocion, fomento econdémico y competitividad, en materia industrial,
de comercio exterior e interior, abasto, servicios, artesanias, innovacién y tecnologia, desregulacion
econdmica, asi como participar en lo relativo a la industrializacion agropecuaria y forestal, con base en las
disposiciones constitucionales y legales aplicables, asi como a las normas y lineamientos que determine la
Gobernadora del Estado en vinculacion con el Sistema Estatal de Planeacion; ademés de la facultad de
ejercer por delegacion de la Titular del Ejecutivo del Estado, las atribuciones y funciones que en esas
materias contengan los convenios suscritos entre las administraciones publicas federal, estatal y municipal. ,\\

1.3 El Licenciado Paul Michell Carrillo de Caceres en su caracter de Secretario de Desarrollo Econémico,
quien acredita su personalidad mediante nombramiento de fecha 05 de Octubre de 2024, suscrito por la
Licenciada Maria Elena H. Lezama Espinosa, Gobernadora del Estado de Quintana Roo, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente instrumento de conformidad con las atribuciones que le
confieren los articulos 92 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1, 13,
21, 27, y 30 de la Ley Orgénica de la Administracion Piblica del Estado de Quintana Roo; 9, 10 y 11
fraccion XLI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Econdmico.

I.4. Que cuenta con Registro Federal de Contribuyente (RFC) GEL741008GY?9.

I.5 Tiene su domicilio legal en el Ala Sureste del Centro Internacional de Negocios y Convencione
Avenida Boulevard Bahia sin niimero, esquina Ignacio Comonfort, colonia 5 de Abril, en la ciudad d
Chetumal, Estado de Quintana Roo, con codigo postal 77018. Teléfonos oficinas: 9838324482, 9838334354
y 9838321740 y pagina web: https://qroo.gob.mx/sede/.
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I.6 Por asi convenir a los intereses de su representada, en el marco del Nuevo Acuerdo por el Bienestar y
Desarrollo de Quintana Roo, ocurre a celebrar el presente Convenio de Concertacién, conforme a los
términos y condiciones que mas adelante quedaran pactados.

I1.- DECLARA “LA UNIVERSIDAD” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

IL1. Que es un organismo descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, de interés
publico y social, con personalidad juridica y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria de Educacion
del Estado de Quintana Roo. Sus atribuciones se encuentran establecidas en el Decreto publicado el
veintinueve de septiembre del afio dos mil, en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, Tomo III, No. 18 Bis, Sexta Epoca; y en el Estatuto Organico de la Universidad del Caribe.

IL.2. Que tiene como objeto general impulsar, ofrecer, impartir y consolidar la educacién superior
en sus niveles de profesional asociado, licenciatura y estudios de posgrado, asi como formular,
organizar, fomentar y realizar investigaciones cientificas, humanisticas y tecnoldgicas, realizar
difusion cultural que contribuya a impulsar, fortalecer, diversificar y equilibrar el desarrollo
regional, estatal y nacional.

IL.3. Que su Rectora Lic. Socorro Xochitl Carmona Barefio, cuenta con las facultades suficientes para
suscribir el presente instrumento y para comprometerse al cumplimiento del mismo en términos de lo
dispuesto en el articulo 22 fraccion VII de la Ley de Entidades de la Administracién Publica Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, y lo acredita con su nombramiento de fecha 21 de julio de 2025, emitido por la
Secretaria de Educacion de Quintana Roo, por indicacion del entonces Gobernadora del Estado de Quintana
Roo, conforme a lo establecido por el articulo 28 de la referida Ley, mismas facultades que hasta la fecha
no le han sido limitadas ni revocadas en sentido alguno.

II.4. Que su clave de Registro Federal de Contribuyente ante el Servicio de Administracion Tributaria de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico es: UCA000929FY9

IL5. Que, para efectos del presente contrato, sefiala como domicilio, el ubicado en Lote 1 Manzana 1 Regién
78, esquina Fraccionamiento Tabachines, en la ciudad de Cancuin, Quintana Roo.

II.6. La “UNIVERSIDAD” que representa cuenta con la infraestructura necesaria, las instalaciones
adecuadas y el personal con el nivel académico y experiencia indispensable e idonea para la ejecucion,
desarrollo y cumplimiento del presente instrumento juridico.

III.- DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

II1.1. Bajo protesta de decir verdad, reconocen en forma reciproca la personalidad y competencia con que
se ostentan respectivamente, y comparecen a la celebracion del presente Convenio, para todos los efectos
legales a que haya lugar.

II1.2. Estan en la mejor disposicion de contribuir en el marco de sus atribuciones y facultades, para cumpli
con el objeto del presente instrumento juridico.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” estan de acuerdo en sujetar sus compromisos en los términos y
condiciones previstos en las siguientes:
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PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente Convenio es establecer los compromisos entre “LAS
PARTES?” para el desarrollo del programa denominado Innovaciéon y Desarrollo Digital para Personas
Productoras con distintivo Hecho en Quintana Roo, a partir de ahora “EL. PROGRAMA?”, el cual
consiste en brindar herramientas de innovacién que mejoren las capacidades administrativas, de promocion
y comercializacion de productos con el distintivo, propiciando la mejora en su productividad y crecimiento
comercial, conforme al Anexo Técnico del presente Convenio.

SEGUNDA. ALCANCES. En cada actividad que “LAS PARTES” desarrollen en conjunto, deberan
prever los alcances y fines, estableciendo las limitantes, temporalidad y efectos juridicos en el cumplimiento
de las responsabilidades, obligaciones y compromisos que “LAS PARTES?” adquieran en este Convenio.

TERCERA. COMPROMISOS DE “LAS PARTES”. Para la realizacion del objeto de este Convenio,
“LAS PARTES” se comprometen a:

L. Impulsar una colaboracion estratégica para el desarrollo de acciones que contribuyan a fortalecer
las capacidades administrativas y el desarrollo de imagen y la innovacion de los articulos y
mercancias elaborados por las personas productoras con el distintivo Hecho en Quintana Roo.

1L Designar al personal para atender el desarrollo de las acciones derivadas de este Convenio.

II1. Transparentar la operaciéon de “EL PROGRAMA?”, garantizar la rendicion de cuentas y prevenir
actos de corrupcion en el otorgamiento de apoyos o servicios, de acuerdo con la normatividad
aplicable.

IV. Asegurar el cumplimiento de los términos especificados en el Anexo Técnico, el cual detalla los

entregables y anexos necesarios para la operatividad de “EL. PROGRAMA”.

Promover la participacion de las personas productoras que cuentan con el distintivo Hecho en
Quintana Roo en sus productos y que se benefician con “EL PROGRAMA?”, con base en las
acciones y herramientas especificadas en el Anexo Técnico y donde ambas partes, aporten sus
mejores recursos humanos, financieros y operativos.

s

CUARTA. COMPROMISOS DE “LA SEDE”. Para la realizacion del objeto de este Convenio, “LA
SEDE” se compromete a:

I. Realizar una aportacion econémica por un total de $550,000.00 (Son: Quinientos Cincuenta Mil
pesos con 00/100 M.N.) a “LA UNIVERSIDAD” con la finalidad de desarrollar el Programa
denominado Innovacion y Desarrollo Digital para Personas Productoras con distintivo Hecho
en Quintana Roo, el cual consiste en brindar herramientas de innovacion que mejoren las
capacidades administrativas, de promocién y comercializacién de productos con el distintivo Hecho
en Quintana Roo, mediante cursos presenciales y a distancia en temas definidos en los término
especificados en el Anexo Técnico.

I[I.  Solicitar a “LA UNIVERSIDAD” la factura electrénica correspondiente, especificando los
requisitos fiscales vigentes para los fines conducentes.

III.  Emitir y promover la convocatoria dirigida a las personas productoras cuyos productos cuentan ¢

el distintivo Hecho en Quintana Roo, a través de la pagina oficial de internet de “LLA SEDE”, |
redes sociales oficiales, asi como de las alianzas estratégicas que participen en “EL PROGRAMA’
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IVv. Gestionar los espacios y requerimientos necesarios para el desarrollo de “EL PROGRAMA?”,
cuando las acciones de ensefianza se realicen en sitios distintos a las instalaciones de “LA
UNIVERSIDAD”.

V.  Recabary entregar a la “UNICARIBE” un expediente individual por cada persona inscrita en “EL
PROGRAMA?”, que contenga informacioén actualizada, conforme a lo estipulado en el Anexo
Técnico.

VI. Recibir y validar entregables de la “LA UNIVERSIDAD”, que respalden el desarrollo y
cumplimiento de los objetivos de “EL PROGRAMA” conforme a lo especificado en el Anexo
Téenico.

VIIL.  Supervisar y evaluar el correcto uso de los recursos transferidos, asi como el cumplimiento de los
objetivos de “EL PROGRAMA?”, estableciendo mecanismos de seguimiento y control conjunto.

QUINTA. COMPROMISOS DE “LA UNIVERSIDAD”. Para la realizaciéon del objeto de este
Convenio, “LLA UNIVERSIDAD” se compromete a:

I.  Destinar la aportacion econéomica de “LA SEDE”, cuyo monto asciende a $550,000.00 (Son:
Quinientos Cincuenta Mil Pesos con 00/100 M.N.) exclusivamente al desarrollo de todas las
actividades contempladas en el Programa denominado Innovacién y Desarrollo Digital para
Personas Productoras con distintivo Hecho en Quintana Roo, el cual consiste en brindar
herramientas de innovacion que mejoren las capacidades administrativas, de promocién y
comercializacion de productos con el distintivo Hecho en Quintana Roo, mediante cursos presenciales
y a distancia en temas definidos en los términos especificados en el Anexo Técnico.

II. Entregar a “LA SEDE” el Comprobante Fiscal Digital correspondiente a la aportacién sefialada en
el numeral anterior, especificando los requisitos fiscales vigentes para los fines pertinentes.

III. Desarrollar las acciones de ensefianza y herramientas de innovacién en beneficio de las personas
productoras con el distintivo Hecho en Quintana Roo convocados por “LA SEDE”.

IV.  Aportar los recursos humanos, operativos y espacios fisicos a su alcance, cuando sean necesarios,
para el desarrollo integral de “EL. PROGRAMA”. Esta aportacion sera considerada complementaria
a la aportacion de “LA SEDE” para cumplir con los entregables del Anexo Técnico, asegurando asi
un apoyo integral y de alto valor para las personas beneficiarias.

V. Entregar a “LA SEDE” los entregables de manera fisica y digital que respalden el desarrollo y
cumplimiento del programa Innovacién y Desarrollo Digital para Personas Productoras con
Distintivo Hecho en Quintana Roo, conforme a lo especificado en el Anexo Técnico.

SEXTA. DE LOS ENLACES. Para efecto del cumplimiento del objeto del presente Convenio, “LAS
PARTES” acuerdan designar los siguientes enlaces:

L Por "LA SEDE”:
a) Nombre: Lic. Roger Encarnacion Villanueva Madrid.
b) Cargo: Director de Vinculacion Comercial y Abasto.
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¢) Direccion: Boulevard Bahia, esquina Ignacio Comonfort sin niimero, colonia 5 de abril, en
la ciudad de Chetumal, Estado de Quintana Roo, con cédigo postal 77018.

d) Teléfono: (983) 832 4482, (983) 833 4354, (983)832 1740 ext. 222.

e) Correo Electrénico: d.vinculacion.sede@gmail.com

IT. POR “LLA UNIVERSIDAD”:
a) Nombre: Mtro. Julio César Basto Canto
b) Cargo: Titular de la Unidad de Transparencia
¢) Direccion: Lote 1 Manzana 1 Region 78, esquina Fraccionamiento Tabachines, en la ciudad de
Canciin, Quintana Roo.
d) Teléfono: (998) 881 44 00 Ext. 1259
e) Correo electronico: jcbasto@ucaribe.edu.mx

Las personas enlaces de “LAS PARTES”, seran las encargadas de supervisar el estricto cumplimiento del
presente Convenio y su Anexo Técnico, asi como de planes de trabajo que de éstos se deriven. Dichos
enlaces podran ser reemplazados por quienes ocupen el mismo puesto o cargo, asumiendo las obligaciones
establecidas, asi como las derivadas del mismo.

SEPTIMA. RELACION LABORAL. “LAS PARTES” convienen en que el personal aportado por cada
uno, para la realizacion del presente Convenio, se entendera relacionado exclusivamente con aquella que lo
empled; por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por ese concepto, y en ningin caso seran
consideradas como patrones solidarios o sustitutos o beneficiarios. Aclarando que cada una de “LAS
PARTES” que intervienen en este Convenio tienen medios propios y suficientes para afrontar la
responsabilidad que derive de las relaciones de trabajo que se establezcan con sus trabajadores.

OCTAVA. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION. Para los efectos del presente Convenio, se
entendera por informacion confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,
bursétil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Los datos, informacion y resultados que sean revelados por una parte a la otra o a los que tengan acceso el
receptor de esta que sean de la parte relevante o constituyan un secreto industrial de éste, el receptor no
podra divulgarlos sin la autorizacién expresa de la parte relevante, en términos de los articulos 163 y 165
de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial. Ambas partes estan de acuerdo en someterse a lo
establecido por la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica, la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo y demas normativa aplicable, en lo
conducente para este fin.

NOVENA. DE LOS DATOS PERSONALES. “LAS PARTES” se obligan a cumplir con el tratamiento
de los datos personales que recaben en la operacién del presente instrumento juridico, conforme a lo
estipulado por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y
demas normativa aplicable.

DECIMA. PROPIEDAD PATRIMONIAL E INTELECTUAL. Los derechos de propiedad intelectu

que pudieran surgir con motivos de las actividades desarrolladas y derivadas del objeto del present
instrumento, (publicaciones de diversas categorias, articulos, folletos, entre otros; asi como las
coproducciones y su difusion), estardn sujetos a las disposiciones legales aplicables a “LAS PARTES”,
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quienes podran utilizar en sus funciones la informacién o resultados derivados de las actividades
desarrolladas.

DECIMA PRIMERA. VIGENCIA. El presente Convenio entrard en vigor a partir de su firma y tendra
una vigencia al 31 de diciembre de 2025. Se dara por terminado cuando el objeto del Convenio se cumpla

totalmente o al finalizar el plazo, lo que ocurra primero.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD CIVIL. Queda expresamente pactado que ninguna de
“LAS PARTES” tendra responsabilidad civil por dafios y perjuicios que se causaren reciprocamente, por
causas de fuerza mayor o casos fortuitos que pudieran impedir la continuacion de las actividades previstas
en el presente Convenio, reanudandose en las mismas condiciones y circunstancias cuando desaparezcan
las causas que motivaron su suspension hasta su total conclusion.

DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES. “LAS PARTES?” convienen que estan a cargo de cada una de
ellas todo tipo de obligaciones fiscales, laborales, administrativas, civiles y de seguridad social que, debido
al funcionamiento y desarrollo del objeto del presente Convenio, tenga que cumplir; por lo que exime total
y absolutamente a su contraparte de cualquier responsabilidad derivada del mismo.

DECIMA CUARTA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS PARTES”
podré ceder o transferir los derechos y obligaciones derivadas del presente Convenio.

DECIMA QUINTA. TERMINACION ANTICIPADA. Cualquiera de “LAS PARTES” podré dar por
terminado el presente instrumento por escrito en cualquier momento sin responsabilidad alguna, previo
aviso por escrito con 10 (Diez) dias naturales de anticipacion. En tal caso, “LAS PARTES” tomarén las
medidas necesarias para evitar perjuicios tanto a ellas como a terceros.

DECIMA SEXTA. MODIFICACIONES. Las situaciones no previstas en el presente Convenio, asi como
las modificaciones o adiciones que se realicen durante la vigencia del Convenio, seran pactadas de comtin
acuerdo entre “LAS PARTES” y se haran constar por escrito mediante la celebracién de un documento
modificatorio respectivo, el cual surtiré los efectos a que haya lugar, a partir del momento de su suscripcion,
mismo que formara parte integrante del presente instrumento.

DECIMA SEPTIMA. ENCABEZADOS Y DEFINICIONES. Los encabezados y definiciones
contenidos en este documento se han utilizado por conveniencia, brevedad y para facil identificacién de
clausulas y términos y en ningin momento se entendera que dichos encabezados o definiciones limitan o
alteran los acuerdos de “LAS PARTES” contenidos en el clausulado del presente Convenio.

DECIMA OCTAVA. NULIDAD. En caso de que alguna de las disposiciones contenidas en este Convenio
sea declarada nula, invélida, ilegal o irrealizable, “LAS PARTES” deberan hacer todo lo posible para

subsanar dicha disposicion.

DECIMA NOVENA. CAMBIO DE DOMICILIO. “LAS PARTES”, se obligan a dar aviso por escrito
y con acuse de recibo, en caso del cambio de domicilio, con al menos cinco dias habiles posteriores a que
dicho cambio se lleve a cabo, de lo contrario no habra responsabilidad alguna por el envio de informaci6
o cualquier otra notificacién a domicilios distintos.

VIGESIMA. AVISOS, COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES. “LAS PARTES” convienen qu
todos los avisos, comunicaciones y notificaciones que se realicen con motivo del presente instrumento, se \

Pdgina 6 de 14



§>\} D Universidad

del Caribe

UL QAN B M)
QUINTANA ROO CONOCIMIENTO Y CULTURA $ARA £L DESURROLLD HUMANO

llevaran a cabo con acuse de recibo, a través de los medios electronicos que definan de comin acuerdo, asi
como a través de los medios oficiales.

VIGESIMA PRIMERA. INTERPRETACION Y CONTROVERSIAS. “LAS PARTES?” acuerdan que
el presente instrumento es producto de la buena fe, por lo que toda controversia e interpretacion que se
derive del mismo, respecto a su operacion, formalizaciéon y cumplimiento, sera resuelta de comiin acuerdo.

Sin embargo, en el supuesto caso de que existieran controversias que no llegaren a solucionarse de comiin
acuerdo, “LAS PARTES” convienen en sujetarse a la jurisdiccion y competencia de los juzgados y
tribunales de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles debido a su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

Leido que fue el presente Convenio y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance legal, lo firman
en tres ejemplares originales en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo a los 08 dias del mes de septiembre
de 2025.

POR “LA SEDE”

\

LIC. PAUL MICHELL CARRILLO\DE CACERES LIC. SOCORRO XOCHI
0) g

SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO RECTORA BE LA
DEL ESTADO DE QUINT ROO
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REVISION ¥
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LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO DE CQNCERTACIC)N ENTRE LA SECRET. ARIA DE DESARROLLO ECQNOMICO Y LA
UNIVERSIDAD DEL CARIBE EL CUAL CONSTA DE 8 FOJAS UTILES EN SU ANVERSO, MAS 5 DE ANEXO TECNICO, CELEBRADO EN LA CIUDAD DE CANCUN ESTADO DE
QUINTANA ROO, MEXICO, A LOS 08 DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2025.
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Anexo Técnico del Convenio de Concertacion
Programa: Innovacién y Desarrollo Digital para Personas Productoras con Distintivo
Hecho en Quintana Roo

I. Descripceion del Programa

Objetivo: El programa “Innovacion y Desarrollo Digital para Personas Productoras con distintivo
Hecho en Quintana Roo”, en adelante “EL. PROGRAMA?”, desarrollado en colaboracién con la
Secretaria de Desarrollo Econémico de Quintana Roo, desde ahora “LA SEDE” y La Universidad del
Caribe, en adelante la “UNICARIBE”, tiene el objetivo de brindar capacitacion a las personas productoras
que cuentan con el distintivo Hecho en Quintana Roo, con el propdsito de fortalecer sus competencias
mediante procesos formativos orientados a la incorporacion de herramientas innovadoras para la mejora de
su desarrollo administrativo, sus articulos y mercancias, asi como para impulsar su productividad y
crecimiento comercial.

Clave Presupuestal, Partida y Componente:
Clave Presupuestal: 21111.10.1.10.2409.E008C0500000.04-001.44501.1.1.01.25.001
Partida: 44501, Ayudas Sociales a Instituciones sin Fines de lucro

Componente: C05 - Acciones y servicios para mejorar la calidad y detonar la presencia comercial de los
productos con distintivo oficial Hecho en Quintana Roo en los mercados turisticos del estado, regionales y
nacionales, brindados.

Objetivo General del Programa:

Proporcionar a las personas productoras el Distintivo Hecho en Quintana Roo y brindar herramientas de
innovacion que mejoren las capacidades administrativas, de promocion y comercializacion de productos
con el distintivo, propiciando la mejora en su productividad y crecimiento comercial.

Objetivos especificos del Programa: /

e Organizar un evento y entregar el Distintivo Hecho en Quintana Roo a las personas productoras.

e Elevar las capacidades administrativas y de innovaci6én de 100 personas productoras con distintivo
Hecho en Quintana Roo.

e Mejorar la imagen digital de los productos promocionados en sus paginas y redes sociales.

e Reconocer a las y los productores con distintivo Hecho en Quintana Roo y darles mayor promocién
y vinculacién comercial.

e Mejorar la imagen digital de la empresa de acuerdo a su razon de ser, su estructura organizacional
y sus objetivos administrativos.

Poblacion Objetivo: Personas Productoras con distintivo Hecho en Quintana Roo establecidas en el Estado.
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Caracteristica del Apoyo:
Se trata de un programa de cursos especificos para personas productoras con distintivo Hecho en Quintana
Roo, que le permita optimizar en el manejo de su empresa, innovar en sus procesos productivos y mejorar

su marketing. Se les otorgardn los Distintivos Fisicos y Constancias por participar en los cursos
comprendidos en el programa.

II. Etapas del Programa:
a) Especificaciones de la Convocatoria:

Se promovers, a través de la Convocatoria, la participacién en “EL PROGRAMA?”, asegurando una amplia
difusion para alcanzar cobertura en todo el Estado.

Contenido: La Convocatoria debe contener al menos los siguientes elementos:

b) Registro de participantes:

Para la participacién de las personas productoras, se realizara la convocatoria correspondiente para las
sesiones, tanto de forma presencial en los espacios que se definan para tal fin como de manera virtual,
mediante transmision a través de plataformas digitales, para quienes no puedan asistir presencialmente.

Las personas productoras con distintivo Hecho en Quintana Roo interesadas en participar, deberan
registrarse a través del formulario que estara descrito en la convocatoria o fisicamente en las oficinas de la
Secretarfa de Desarrollo Econémico, Direccion de Vinculacién Comercial y Abasto en Chetumal o
Direccion de Fomento y Desarrollo Empresarial Zona norte en Cancun.

¢) Perfil y requisitos para participar como persona beneficiaria:
Personas Productoras con distintivo Hecho en Quintana Roo

Documentacién que acredita los requisitos de participacion:

~

e Copia simple y archivo digital de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

e Copia simple y archivo digital de la identificacion oficial vigente emitida por el Instituto Nacional
Electoral (INE).

e Copia simple y archivo digital de la Constancia de Situacién Fiscal.

e Copia simple y archivo digital del Registro de Marca vigente emitido por el Instituto Mexicano d
la Propiedad Industrial (IMPI).

e Copia simple y archivo digital del Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigiiedad

e Llenado de formulario de Registro a través del enlace electronico publicado en la Convocatoria.
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d) Desarrollo del Programa de Capacitacion:

La Universidad del Caribe impartira el programa de capacitacion denominado “Innovacién y Desarrollo
Digital para Personas Productoras con Distintivo Hecho en Quintana Roo” a las personas
productoras que cuentan con el Distintivo Hecho en Quintana Roo en sus productos.

Objetivo General de los Cursos:

Impulsar la competitividad de los productores desarrollando sus capacidades administrativas en los
siguientes temas: liderazgo, finanzas, marketing digital, innovacion y plan de negocios, con la finalidad
de mejorar sustancialmente en la promocién y comercializacion de sus productos.

Objetivos Especificos de los Cursos:

e Comprender los fundamentos del liderazgo entendiendo la importancia de liderar con
efectividad.

e Identificar la realidad economica de las empresas a través de los principales indicadores
financieros.

e Aprender los fundamentos del marketing digital identificando las iniciativas en el proceso de
ventas.

o Identificar la importancia de la innovacién de las empresas, disefiando proposiciones de valor de
acuerdo al modelo de las empresas.

e Comprender la importancia de un Plan de Negocios de acuerdo a los objetivos de la empresa,

para la adecuada elaboracion del plan de marketing digital.

Metodologia:

El curso se impartira de manera presencial en la zona norte y de manera virtual en la zona sur del Estado
de Quintana Roo generando un espacio en donde se genere el conocimiento a partir de estrategias
participativas y colaborativas por parte de las personas productoras, logrando un aprendizaje
significativo a través de la interaccion y reflexion de los participantes.

La meta programada es de un total de 100 participantes, los cuales seran atendidos de acuerdo a la
organizacioén y programacién por parte de “LA SEDE” y la “UNICARIBE”. Dicha participacion se
realizara en forma presencial en las instalaciones de la “UNICARIBE?” en la ciudad de Cancin contando
con un cupo maximo de 70 personas en la modalidad presencial. Respecto de los 30 espacios restantes
podran participar en la modalidad virtual las personas productoras que cumplan con los requisitos d
participacion. Estos cupos estaran sujetos a modificacién dependiendo de la demanda en las distinta
modalidades y conforme los registros obtenidos, sin embargo, en ninglin caso la participacion presencial
podra ser mayor a 70.
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Para la imparticion del curso “ILAS PARTES” garantizaran la inscripcion de al menos 70 personas en
la modalidad presencial, de conformidad con los periodos establecido en el presente instrumento,
pudiendo ademés incorporar hasta 30 personas beneficiarias en la modalidad virtual, ya sea de forma
sincrénica o asincrénica, con el fin de cumplir la meta establecida de un total de 100 personas productoras
con el distintivo Hecho en Quintana Roo.

El PROGRAMA tendra una duracion total de 10 horas y estara integrado por cinco cursos con una
duracién de 2 horas cada uno conforme lo siguiente:

Curso 1. Liderazgo.

Curso 2. Finanzas.

Curso 3. Marketing Digital.
Curso 4. Innovacion.
Curso 5. Plan de Negocios

Los salones donde se impartiran los cursos contaran en todo momento con aire acondicionado, equipo
de computo, proyector, internet y lo necesario para el desarrollo de cada tema; asi como también espacios
amplios con mesas o sillas con paleta para la comodidad de los asistentes.
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e) Medios de Difusion de la Convocatoria:
Redes oficiales de la SEDE (Pagina Web, Facebook, X e Instagram), seran integrados en la
convocatoria
Redes oficiales de la UNIVERSIDAD (Pagina Web, Facebook, X e Instagram), seran integrados

en la convocatoria

f) Publicacion de Resultados:
100 Personas productoras beneficiadas.-Seran capacitadas de acuerdo al programa acordado por la SEDE
y la Universidad del Caribe.
100 Constancias entregadas.- Todas las personas productoras que cumplan con lo establecido en el
presente Anexo Técnico y la Convocatoria, recibiran una Constancia.
100 Distintivos fisicos entregados.- Se organizara un evento acordado por la SEDE y la Universidad del
Caribe en el cual se proporcionara los distintivos Hecho en Quintana Roo.

g) Contenido del Programa:

Contenido: Programa de Innovacion y Desarrollo Digital para Personas Productoras con
Distintivo Hecho en Quintana Roo

Comprender los fundamentos del liderazgo, adquiriendo una comprension
Curso 1. Liderazgo. solida de los principios que sustentan la habilidad de liderar con
efectividad.

Entender la realidad econémica de las empresas a través de los principales

Curso 2. Finanzas. e .
indicadores financieros.

Curso 3. Marketing Digital. | Aprenderan de forma estructurada los fundamentos de marketing digital y
como integrar iniciativas durante el proceso de ventas.

Identificar los conceptos del modelo de negocios, disefiar proposiciones
Curso 4. Innovacion. de valor y distinguir los principios de la innovaciéon en las nuevas
empresas.

Identificard los principales objetivos de la empresa, el anélisis del
Curso 5. Plan de Negocios | mercado, la importancia de la estructura organizacional, la estrategia del
marketing y las proyecciones financieras.

h) Entrega de Constancias:

e Al finalizar los cursos se entregard una Constancia a cada participante, mismas que deben contener:
el temario completo, avalando las 10 horas de capacitacion adquiridas, asi como la firma de 1
institucion. Deberan ser impresas en hoja cartulina opalina a color y enviadas a la SEDE en format
digital a modo de entregable. Las personas productoras deberéan participar en al menos el 70 por ciento
de los cursos de capacitacion, para la obtencion de la constancia.
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ITL. Entregables — Evidencia que se debera entregar a “LA SEDE”, en formato digital e
impreso, de la ejecucién de “El PROGRAMA” a cargo de la UNICARIBE:
e Captura de pantalla de anuncios de la convocatoria en medios oficiales y redes sociales.

e Captura de pantalla de la difusion digital del evento.

e Carpeta con el branding o materiales de difusion para su publicacion en diferentes medios.
e Disefio del enlace electrénico de Registro de participantes por actividad a desarrollar.

e Captura de pantalla de plataforma de registro a “EL. PROGRAMA”.

e Lista de las personas productoras beneficiarias.

e Anexo de toda la documentacién sefialada en la convocatoria.

e Expediente de registro de Capacitacion.

e Programa/ Taller/ Capacitacion.

e Evidencia fotografica.

e Listado de Asistencia.

e Listado de Constancias de participacion.

Periodo de entrega de la informacion; a més tardar en fecha 25 de noviembre de 2025.

IV. Acto de entrega de apoyos a cargo de la “UNICARIBE”:

e Se realizara un evento publico en las instalaciones de la Universidad del Caribe o en la sede que se
defina de manera conjunta.
e Se hara una entrega de Constancias y Distintivos Fisicos a las personas beneficiarias.

V. Vigencia del Programa:

El periodo de vigencia del presente PROGRAMA sera a partir del 15 de julio hasta el 31 de,diciembre d
2025. A
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Actividad

Periodo Lugar Participantes

Publicacién y vigencia de la Convocatoria en

15/09/2025—  Péaginas oficiales, redes

medigsjelectrinioos ydifision 30/09/2025  sociales periédicos, radio L
16/10/2025

Capacitacion - UNICARIBE 100 Personas
31/10/2025
03/10/2025

Lista de personas beneficiarias - SEDE/UNICARIBE 100 PERSONAS
15/10/2025
17/10/2025 100 Personas MAS

Entrega de apoyos: - UNICARIBE INVITADOS (250
31/10/2025 PERSONAS)

ESTE ANEXO TECNICO SE INTEGRA COMO PARTE INTEGRAL Y FUNDAMENTAL DEL CONVENIO DE CONCERTACION ENT
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y LA UNIVERSIDAD DEL CARIBE CANCUN ASEGUWP@ LA QORRECT]
IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DESCRITAS Y EL CUAL CONSTA DE 14 ﬁO{ﬁ@ ¥

ANVERSO, CELEBRADO EN LA CIUDAD DE CANCUN ESTADO DE QUINTANA ROO, MEXIRO, A LOS os-p‘iﬁsdge

SEPTIEMBRE DEL ANO 2025.

.ﬁws:m |
L AT ROBACIO
JURIDICA
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