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Reporte de la Capacitación a empresarios interesados en exportar, para 
mejorar sus capacidades operativas y su posicionamiento internacional. 

 
Clave y nombre 

de la 
dependencia 

2111110110-Secretaría de Desarrollo Económico 

Programa 
Presupuestario 

U006 - Empresas beneficiadas con el programa de Fortalecimiento de 
Productos con el Distintivo Hecho en Quintana Roo 

Resumen 
narrativo del 

nivel 
reportado 

F.P.C02.A01 - Capacitación a empresarios interesados en exportar, para 
mejorar sus capacidades operativas y su posicionamiento internacional. 

Indicador 1101U006C02A01 - Porcentaje de empresarios capacitados y asesorados en 
temas de comercio internacional respecto al total de empresarios 
atendidos en el programa. 

Método de 
cálculo 

(Número de empresarios que recibieron capacitación y asesoría en 
comercio internacional durante el periodo evaluado/Número total de 
empresarios atendidos en el programa durante el mismo periodo) X 100 

Periodo 
reportado 

Diciembre 2025 

Liga de 
publicación 

del medio de 
verificación 

=CONCAT("https://sede.qroo.gob.mx/wp-
content/uploads/2026/01/",C60,".pdf") 

Unidad 
Responsable 
del indicador 

21111.10.1.10.1408 - Dirección de Comercio Exterior 

Datos de las variables reportadas 
Numerador 45 empresarios que recibieron capacitación y asesoría en comercio 

internacional durante el periodo evaluado 
Denominador 45 empresarios atendidos en el programa durante el mismo periodo 

Descripción de los resultados 
 
El presente informe corresponde a la Dirección de Comercio Exterior de la Secretaría de 
Desarrollo Económico del Gobierno del Estado de Quintana Roo, en relación con la actividad 
“Capacitación a empresarios interesados en exportar, para mejorar sus capacidades 
operativas y su posicionamiento internacional”, realizada en el marco del Programa 
Presupuestario U006 – Empresas beneficiadas con el programa de Fortalecimiento de 
Productos con el Distintivo Hecho en Quintana Roo, durante el periodo de diciembre de 2025. 
 



 

En dicho periodo, el indicador 1101U006C02A01 – Porcentaje de empresarios capacitados y 
asesorados en temas de comercio internacional respecto al total de empresarios atendidos 
en el programa registró un cumplimiento del 100%, al capacitar y asesorar a 45 empresarios, 
cifra que coincide con el total de empresarios atendidos en el programa durante el periodo 
evaluado. 
 
Cabe destacar que la meta programada originalmente contemplaba la atención de 30 
empresarios; no obstante, esta fue superada, alcanzando un total de 45 beneficiarios. Este 
incremento obedeció a la alta demanda derivada de las solicitudes de capacitación y asesoría 
presentadas por la ciudadanía quintanarroense, lo que evidenció el interés del sector 
empresarial local por fortalecer sus conocimientos y habilidades en materia de comercio 
exterior. 
 
Las acciones de capacitación se desarrollaron mediante un esquema modular, a través del 
cual se abordaron contenidos estratégicos para la formación de los participantes, entre los 
que se incluyeron: introducción al comercio exterior; marco legal y regulaciones aduaneras; 
logística internacional e Incoterms; procesos de exportación e importación; así como medios 
de pago y financiamiento en el comercio exterior. Estos temas permitieron fortalecer las 
capacidades operativas de los empresarios y brindarles herramientas para mejorar su 
potencial de inserción y posicionamiento en mercados internacionales. 
 
 

Tipo de 
evidencia Estadística. 

Desarrollo de 
la evidencia 

 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

Firma, nombre 
y cargo de la 

unidad 
responsable 

 
 
 
 

Lic. Mireya Ortiz Gomez 
Directora de Comercio Exterior 

Secretaría de Desarrollo Económico 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


