
 

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO 
Reporte del Seguimiento del Diplomado en Comercio Internacional y Aduanas 

Clave y nombre 
de la 

dependencia 
2111110110-Secretaría de Desarrollo Económico 

Programa 
Presupuestario 

U006 - Empresas beneficiadas con el programa de Fortalecimiento de 
Productos con el Distintivo Hecho en Quintana Roo 

Resumen 
narrativo del 

nivel 
reportado 

F.P.C02.A02 - Seguimiento del Diplomado en Comercio Internacional y 
Aduanas 

Indicador 1101U006C02A02 - Número de empresarios beneficiados con el diplomado en 
Comercio Internacional y Aduanas 

Método de 
cálculo 

(Personas capacitadas en estandarización de procesos/ Personas 
interesadas en tomar la capacitación de estandarización de procesos) x 100 

Periodo 
reportado 

Julio- Diciembre 2025 

Liga de 
publicación 

del medio de 
verificación 

=CONCAT("https://sede.qroo.gob.mx/wp-
content/uploads/2026/01/",C61,".pdf") 
 

Unidad 
Responsable 
del indicador 

21111.10.1.10.1408 - Dirección de Comercio Exterior 

Datos de las variables reportadas 
Numerador 30 personas capacitadas en estandarización de procesos 

Denominador 30 personas interesadas en tomar la capacitación de estandarización de 
procesos 

Descripción de los resultados 
 
A través de un convenio de colaboración celebrado entre la Secretaría de Desarrollo Económico 
del Gobierno del Estado de Quintana Roo (SEDE) y la Universidad Autónoma del Estado de 
Quintana Roo (UQROO), se ejecutó el programa “Fortalecimiento de la oferta exportable del 
Estado de Quintana Roo”, consistente en la impartición del Diplomado en Comercio 
Internacional y Aduanas, en modalidad virtual, con una duración total de 120 horas, organizado 
en seis módulos especializados, dirigido a 30 personas empresarias quintanarroenses. 
 
El programa fue presentado por especialistas en comercio exterior y aduanas, combinando 
contenidos teóricos con el análisis de casos reales, horarios flexibles y sesiones virtuales, con el 
objetivo de fortalecer las capacidades técnicas, normativas y operativas de las personas 
empresarias para su incorporación y consolidación en mercados internacionales. 
 



 

Como resultado de la implementación del Diplomado en Comercio Internacional y Aduanas, se 
logró capacitar al 100 % de las personas empresarias programadas, fortaleciendo sus 
conocimientos en comercio internacional, negociación, negocios digitales, marco normativo y 
operaciones aduaneras. 
 
Las 30 personas empresarias beneficiadas adquirieron competencias técnicas y normativas que 
les permiten gestionar operaciones de comercio internacional y servicios aduaneros de manera 
eficiente, mejorar la estandarización de sus procesos y fortalecer su competitividad para 
acceder a mercados internacionales, contribuyendo directamente al cumplimiento de los 
objetivos del Programa Presupuestario U006 y al fortalecimiento de la oferta exportable del 
Estado de Quintana Roo. 
 
Resultado del Indicador 

• Numerador: 30 personas capacitadas en estandarización de procesos. 
• Denominador: 30 personas interesadas en tomar la capacitación. 

 
Resultado del cálculo: 
(30 / 30) × 100 = 100 % de cumplimiento 
 

Tipo de 
evidencia Estadística. 

Desarrollo de 
la evidencia 

 
Evidencia de clases sincrónicas:  
 

 
 



 

 
 
 
Evidencias de seguimiento:  
https://drive.google.com/file/d/1xeFvwAoopcSsPBXE94EJr3O1JAAX_I
ML/view?usp=sharing 
 
Evidencias de convenio:  
https://drive.google.com/file/d/1t0nfuoolaKMQzisrQ-
PKa9wc2tHDbaRu/view?usp=sharing 
 
Presentación del programa difundido: 
https://docs.google.com/presentation/d/1wF_01TRxN0KYvT-
kAEZGcQB3GmHOIhy0/edit?usp=sharing&ouid=1071928692360168765
24&rtpof=true&sd=true 
 
Beneficiarios del programa: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SyP6nWhEDewuccEQ-
ic00OzLfiKVj8F6/edit?usp=sharing&ouid=107192869236016876524&rtp
of=true&sd=true 
 

Firma, nombre 
y cargo de la 

unidad 
responsable 

 

 
Lic. Mireya Ortiz Gómez 

Directora de Comercio Exterior 
Secretaría de Desarrollo Económico 
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