
 
 
  
 

 

Nombre del Medio de Verificación:   

Número de capacitaciones a emprendedores y empresarios capacitados 
en temas empresariales en el Estado de Quintana Roo, generado por la 
por la Dirección de Fomento Empresarial Zona Norte.  
Clave y nombre de la Dependencia:  1110  -   SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO 

Programa Presupuestario: Impulso al emprendimiento, formalización empresarial e 
inclusión económica    

Resumen narrativo del nivel 
reportado: 

Impartición de Capacitación para emprendedores y 
empresarios en temas empresariales 

Indicador: Número de capacitaciones a emprendedores y 
empresarios capacitados en temas empresariales en el 
Estado de Quintana Roo. 

Método de Cálculo: Número de capacitaciones a emprendedores y 
empresarios capacitados en temas empresariales en el 
Estado de Quintana Roo 

Trimestre reportado: PRIMER  TRIMESTRE 2026    

Liga de Publicación del Medio de 
Verificación:  

https://sede.qroo.gob.mx/wp-
content/uploads/2026/04/F010.C03.A01.pdf 

Unidad Responsable del Indicador: DIRECCION DE FOMENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL 
ZONA NORTE 

 
Datos de las Variables reportadas:   
 
Descripción de los resultados 
 
"Se reporta el cumplimiento del 100% de la meta programada para el periodo, 
con un total de 15 cursos impartidos bajo un modelo de atención integral. Los 
resultados se desglosan a continuación: 
 

• Alcance y Modalidad: Se realizaron 10 cursos presenciales con enfoque 
municipal y 5 cursos en línea/híbridos, logrando una participación activa 
que trascendió los límites del estado de Quintana Roo. 
 

• Ejes de Capacitación y Competitividad: 
o Propiedad Intelectual: Talleres especializados en el registro de 

marca (procedimientos y viabilidad) en colaboración con el IMPI. 
o Identidad y Mercadotecnia: Promoción del distintivo 'Hecho en 

Quintana Roo', marketing digital y uso estratégico de 
herramientas tecnológicas como WhatsApp Business. 

o Educación Financiera y Fiscal: Sesiones de finanzas para no 
financieros, esquemas de financiamiento y asesoría contable 
directa. 

o Gestión Empresarial: Capacitación en ventas (los 8 pasos), 
competitividad, cooperativismo y el programa 'Aprender a 
Emprender'. 

o Habilidades Blandas: Fortalecimiento de la comunicación 
asertiva para el liderazgo empresarial. 
 



 
 
  
 

• Vinculación Estratégica: Los resultados fueron posibles gracias a la suma 
de esfuerzos con aliados como IMPI, Quadra Soluciones, Kheno 
Publicidad, Consultores MAC, entre otros expertos externos, 
garantizando una transferencia de conocimientos de alta calidad y 
pertinencia para todos los sectores productivos." 

 
 
"Durante el primer trimestre de 2026, la Secretaría de Desarrollo Económico 
(SEDE) priorizó la profesionalización del ecosistema empresarial mediante la 
ejecución de 15 jornadas de capacitación, logrando un avance significativo 
respecto a la meta anual de 58 cursos. Esta estrategia se fundamenta en la 
descentralización de servicios, utilizando modalidades presenciales en los 
municipios de Cozumel, Solidaridad, Benito Juárez y Puerto Morelos, así como 
formatos híbridos y virtuales para garantizar una cobertura estatal y regional. La 
intervención responde a la necesidad de fortalecer las competencias técnicas de 
jóvenes, adultos y MiPyMES, integrando aliados estratégicos del sector público y 
privado para maximizar el impacto de las políticas de fomento económico." 
 
 
 

 
 
 
 

María Alejandra Córdova Barrientos 
Directora de Fomento y Desarrollo Empresarial Zona Norte 
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